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1. INTRODUCCIO

Segons l'article 28 del decret 121/2010, els centres educatius han de disposar d'un Pla de
Convivéncia | Benestar, entés com el conjunt destratégies i pautes d'actuacio
adrecades a la comunitat educativa per fomentar la convivéncia escolar i garantir un
entorn segur, facilitant la prevencio de conductes contrdries a aquesta convivenciaila
resolucid de situacions conflictives.

El pla de convivéncia i benestar forma part del projecte funcional de centre (PFC) i els
objectius s’han de reflectir en els procediments establerts en el reglament
d’organitzacié, funcionament i convivéncia (NOFIC).

La programacié general anual recollird les actuacions previstes per a la consecucid
dels objectius del pla de convivéncia i benestar que per a cada curs es consideren
prioritaris. El pla d'accid tutorial integrard les mesures incloses en el pla de convivéncia
adrecades a proporcionar a I'alumnat habilitats socials i emocionals, de resolucio
positiva dels conflictes i de prevencié de la violéncia de génere i la LGTBIfobia.

Un clima de convivéncia positiu a l'aula/taller és el punt de partida per a aconseguir les
metes que volem aconseguir en el centre: ensenyar/aprendre, transmetre/adquirir
competéncies. Aconseguir un bon clima de convivéncia és una responsabilitat i un
benefici per a tota la comunitat educativa.

Entenem que la convivencia ha d'estar fonamentada en el respecte mutu i amb la
col-laboracié i participacié de tota la comunitat educativa. Per aconseguir els
objectius hem de planificar accions per sensibilitzar, prevenir, detectar possibles
conflictes i, en definitiva, generar un bon clima de convivéncia.

Aquest Pla de Conviveéncia i benestar és una proposta en constant evolucid, es tracta
d’'un pla obert que, a través de la comissié de convivencia i benestar del centre, pot ser
modificat amb les directrius del consell social i les aportacions del claustre, tenint en
compte les propostes de l'alumnat a través de la junta de delegats. L'objectiu final ha
de ser mantenir una convivéncia positiva i enriquidora per a tots els membres de la
comunitat educativa.

El centre compta amb la Comissié de Convivéncia i Benestar, que es reuneix una
vegada al trimestre i estd formada pels membres que consten a la Resolucid de 24 de
maig de 2023. D'aquest organ en deriva Equip de Convivéncia i Benestar, que es
reuneix una vegada al mes i estd integrat per un representant de cada departament,
un cap d'estudis, les dues orientadores i la psicologa.

2. MARC NORMATIU
El marc normatiu pel que es regeix el pla de convivéncia és el seguent:

e Llei Orgdnica 3/2022, d'ordenacié i integracié de la Formacié Professional: Es la
llei base que regula la nova FP dual. Posa émfasi en lacompanyament
professional i el benestar de 'alumne durant tot el seu itinerari.

DC020516 - Pag. 3/18



Pau Casesnoves

Centre Integrat de Formacié Professional

e Llei Organica 8/2021 (LOPIVI): Protecci6 integral a la infancia i 'adolescéncia
davant la violéncia. Obliga a tots els centres (inclosos els dFP amb alumnes
menors d'edat) a tenir un Coordinador de Benestar i Proteccié.

e Reial decret 659/2023: Desenvolupa I'ordenacié del Sistema d'FP i estableix els
drets i deures dels alumnes també en I'entorn laboral.

e Decret 39/2025, d'1 d'agost, d'ordenacié de la Formacié Professional a les llles
Balears: Regula com s'aplica la nova FP a Balears, incloent-hi la relacié entre
centres i empreses en matéria de benestar.

e Decret121/2010: Regula els drets i els deures dels alumnes i les normes de
convivencia als centres de les llles Balears.

Llei 11/2016, de 28 de juliol, digualtat de dones i homes.
Llei 8/2016, de 30 de maig, per garantir els drets de lesbianes, gais, trans,
bisexuals i intersexuals i per eradicar I'LGTBI fobia.

e Resolucid del conseller d’Educacid i Formacid Professional de dia 24 de maig de
2023 per la qual s’estableixen les funcions i la composicié de la Comissid de
Convivéncia i Benestar i es crea la figura de la persona coordinadora per al
benestar i la proteccié de I'alumnat en els centres educatius no universitaris
sostinguts amb fons pUblics de les llles Balears

3. CARACTERISTIQUES | ENTORN DEL CENTRE EDUCATIU

El present apartat s’ha basat en el marc normatiu de referéncia que inclou els seguent
article: Art. 28 del decret 121/2010.

a. Caracteristiques del centreide I'entorn

Les seglents caracteristiques es consideren rellevants per a I'elaboracié del pla de
convivéncia.

El CIFP Pau Casesnoves és un centre docent public de Formacié Professional que
pertany a la xarxa de centres integrats de les llles Balears. Juntament amb el CIFP Joan
Taix (Sa Pobla) sén els Gnics centres integrats de formacié professional de la zona
centre i nord de Tlilla.

L'alumnat procedeix de tota la comarca en el cas de formacidé professional de grau
basic i grau mitja i s‘amplia a tota lilla en parlar dels estudis de grau superior i cursos
d'especialitzacio, ja que l'oferta és més especifica. A més, el fet que la major part
d’aquests darrers estudis (GS i CE) simparteixin en torn de tarda fa que la gent
treballadora pugui tenir I'opcié de conciliar-los amb la seva vida professional i
personal.

L'oferta formativa del centre inclou accions que condueixen a l'obtencidé de les
titulacions i certificacions de
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e Grau D: Grau Basic , Cicles de Grau Mitja i Grau Superior de les Families
professionals de Transport i Manteniment de Vehicles, Administracio i Gestid,
Electricitat i Electronica, Informatica i Comunicacions, i Energia i Aigua.

e Grau C: Certificats Professionals de nivell 1 i 2 de les mateixes families
professionals.

e Grau E: Cursos d’Especialitzacid, tres cursos dins la familia professional
d’Informatica i Comunicacions.

Es compte amb l'oferta en modalitat virtual de dos cicles de grau superior de la familia
professional d'Informatica i comunicacions.

b. Estudiivaloracié de la convivéncia al centre

En aquest punt es pretén identificar i analitzar els aspectes que afavoreixen o dificulten
la convivencia.

El centre, de manera general, no presenta problemes greus que afectin a la
convivéncia de l'alumnat i professorat. On podem trobar majors dificultats és en els
cursos de primer de grau bdsic i primers de grau mitja.

En els nivells de grau superior i cursos d’especialitzacié no hi sol haver cap dificultat
de convivéncia, degut a lI'edat i la maduresa de I'alumnat, si n'hi ha sén de cardcter
lleu i facilment gestionades.

En el grup de primer de grau basic es fa una feina preventiva des de principi de curs. Es
du a terme tasca de coordinacié de tutorig, orientacio i equip docent referent a:

treball de les normes de centre i aula

dindmiques de convivéncia

reunions amb families

recollida d'informacié de I'alumnat dels centres de procedéncia
coordinacié amb serveis externs

etc.

"En els grups de grau mitjad també es duu a terme una labor preventiva; els tutors es
coordinen amb les orientadores per planificar aquestes accions i valorar intervencions
puntuals en cas de conflicte.

c. Estudiivaloracié del tractament de la igualtat

Aquest punt fa referencia al tractament de la igualtat entre ambdds sexes i situacions
de violéncia per questid de génere.

La baixa representacié femenina a la majoria de families professionals —excepte en la
d’Administracié— és un aspecte prioritari d'aquest pla. Per aquest motiu, sha definit un
indicador de seguiment per analitzar-ne I'evolucié i impulsar mesures que corregeixin
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aquesta disparitat. Malgrat ser conscients que existeixen factors socials externs que
dificulten I'accés de dones als estudis més técnics, el centre manté el compromis de
millorar aquestes xifres. Les dades dels darrers tres cursos es presenten a continuacié:

FAMILIA CURS 23/24 CURS 24/25

T™V D) 4

™V 2 2

ETO 1 0

ELE 1 1

IFC 1 2

2 ASIX 1 ASIX
IFC 9 DAW - 44 Dist 11 DAW - 30 Dist
4 DAM - 35 Dist 1 DAM -26 Dist

™V 2 1

ELE 1 0

ENA 2 4
IFC42 0 0
IFC43 0 0
IFC44

T™V 2 0

ETO 1 0

ENA 3 =

IFC 4 0

ELE 1 0

% matricula femenina 16% 12%

En el curs 25-26, la familia d’‘administracié té un 50,33% de dones, per tant és una
dada molt equilibrada.

Podem observar un percentatge desigual entre homes i dones. La majoria del nostre
alumnat sén homes, exceptuant la familia professional d’administracié on el
percentatge entre homes i dones s’equilibra.

Entre el professorat també es déna aquesta desproporcid entre homes i dones, a favor
dels homes. En els seguents grafics es presenten dades interessants. El primer ens
mostra la proporcid dels dos darrers cursos. En el segon es mostra la proporcid entre
homes i dones de cada departament durant el curs 25-26.
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Per tant ens plantegem que les actuacions relacionades amb la igualtat estiguin
adaptades a aquestes circumstdncies. Seria necessdria una sensibilitzacié del
professorat cap a aspectes com les masculinitats igualitaries i treballar des d'aquest
enfocament dins el pla daccié tutorial quan es fa referéncia a la igualtat,
especialment en les families tecnologiques.
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d. Estudi i valoracié del tractament de la diversitat sexual i de génere i situacions
d'assetjament i violéncia per qliestié de diversitat sexual i de génere

El centre manté un compromis ferm amb el foment dels valors democrdtics i el
respecte a la diversitat sexual i de génere, tant a 'aula com en els entorns de formaci6
en centres de treball. Encara que no es detecti una problematica estructural especifica,
es considera essencial mantenir una actitud vigilant i preventiva.

Una de les linies dintervencid prioritaria és la sensibilitzacid cap a la igualtat i
I'eliminacié d'estereotips. Aquesta tasca es fa especialment necessdria en aquells
entorns on la feminitzacid o masculinitzacié dels cicles és més acusada, intervenint
davant de qualsevol comentari o actitud sexista per garantir un espai segur per a
alumnes i docents.

Aixi mateix, el centre disposa dels mecanismes i protocols necessaris per acompanyar
I'alumnat en procés de trdnsit de génere, assegurant el compliment de la normativa
vigent i el respecte a la identitat personal.

En definitiva, I'atencié a la diversitat s'entén com un aspecte que afavoreix un entorn
d'aprenentatge més respectudés i segur. Educar en la consciéncia sobre les
discriminacions existents ens permet consolidar una comunitat compromesa en la
lluita contra les desigualtats, amb un impacte positiu que transcendeix I'espai educatiu
i arriba al conjunt de la societat.

e. Respostes que el centre dona a les situacions de conflicte

Aquest apartat defineix el model dintervencié del centre, basat en la implicacid
compartida de tota la comunitat educativa (professorat, alumnat i families) i en una
cultura de resolucié constructiva

Tot i que el nivell de conflictivitat no és elevat, el centre disposa dun protocol
d'actuacié clar emmarcat en el reglament d'organitzacié, funcionament i conviveéncia
(NOFIC) i el Decret 121/2010. Aquesta normativa garanteix I'aplicacié de les mesures i
respostes adequades.

La convivéncia es treballa de forma proactiva a través del Pla d’Accié Tutorial (PAT),
que inclou activitats especifiques per fomentar el respecte i la cohesié. La coordinacié
regular entre tutoria i l'equip dorientacié permet identificar indicadors de risc i
dissenyar intervencions grupals abans que el conflicte escali.

Quan es produeix una situacié de conflicte, el centre aplica un enfocament escalonat i
sistémic:

- Professorat implicat: Participacid activa en la resolucié per garantir la
coheréncia en l'aula.

- Tutoria i Orientacid: Primera instancia per a la mediacié i el seguiment individual
o grupal.
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- Equip Directiu i Cap d’Estudis: Coordinacié de mesures reactives i disciplindries
quan la situacié ho requereix.

- Collaboracié amb les Families: Es fomenta una comunicacié fluida amb les
families, de I'alumnat menor d’edat, com a part indispensable de la resolucio.

f. Relacié amb els serveis socials, sanitaris o d’altre tipus i recursos de I'entorn i de
la comunitat

La gestidé de la convivéncia i el suport a lalumnat s'enriqueix amb la collaboracié
d'agents externs, adaptant-se a la realitat geogrdfica i personal del nostre centre.

A causa de la diversitat de procedéncia de I'alumnat (principalment de la zona nord
de lilla), el centre desenvolupa una coordinacié personalitzada a cada cas. Es duen a
terme actuacions de collaboracié especifics segons el municipi de residéncia de cada
alumne i la seva situacié particular.

El centre manté una via de comunicacid oberta amb diversos agents externs:

Serveis Socials i Comunitaris: Coordinacidé de mesures de suport socioeducatiu en
I'dmbit municipal.

Ambit Sanitari i de Salut Mental: Enllac amb els serveis especialitzats (com les Unitats
de Salut Mental) per al seguiment de protocols de salut i benestar emocionall.

Serveis d’'Orientacio i xarxes educatives: Intercanvi de recursos amb altres centres i
entitats per afavorir 'éxit académic i la continuitat formativa.

Entorn Productiu i Formacié en Centres de Treball (Dual): Com a centre de Formacioé
Professional, la relaci6 amb les empreses de lentorn és fonamental. Aquesta
collaboracié no es limita a 'dmbit técnic, sind que inclou: Coordinacié estreta entre els
tutors i les tutores dempresa per vetllar per un entorn de treball lliure de
discriminacions i conflictes. Foment dels valors de respecte i responsabilitat en I'entorn
real de treball, assegurant que lI'alumnat disposi de referents positius en el sector. La
coordinacié amb aquestes entitats es realitza de manera personalitzada, garantint
una resposta eficient i ajustada a les necessitats detectades en cada cas concret i
reflectit a cada pla individualitzat de I'alumne.

4. OBJECTIUS QUE ES PRETENEN ACONSEGUIR

Aquests objectius han de permetre el desplegament dels plans a fi d’assolir la finalitat
general de millorar la convivéncia als centres educatius. El present apartat s'ha basat
en el marc normatiu de referencia que inclou els seguents articles:

- Art. 26 de la Llei 11/2016

- Art. 28 del decret 121/2012

- Art.12 de la Llei 8/2016
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Entre d’altres, han de preveure:

e Aconseguir la integracié efectiva de tots els membres de la comunitat
educativa, en un marc inclusiu d’acollida de la diversitat.

o Afavorir la cohesid de grup i el sentiment de pertinengca de I'alumnat al
centre.

o Afavorir la rdapida integracid del professorat en la dindmica de
funcionament de centre.

o Reduir 'abandonament escolar.
e Promoure la participacio de I'alumnat i de les families.

o Impulsar el treball de l'associacidé d'alumnes i la participacid de les
families a les reunions amb el centre.

e Impulsar les relacions positives entre els membres de la comunitat educativa.
o Aconseguir un clima de treball adequat dins 'aula.

o Aconseguir la collaboracié activa de tot el professorat en activitats que
afavoreixin el desenvolupament educatiu i afectiu de I'alumnat.

o Potenciar una bona relacié entre el professorat i I'alumnat.
e Prevenir els conflictes i, si se'n produeixen, facilitar-ne la gestié positiva.

o Procurar una actuacié educativa a tota situacié conflictiva mentre es
pugui dur a terme, i dotar d'una reglamentacidé clara quan la situacié
requereixi una sancid.

o Afavorir les mesures restauratives per a la resolucié dels conflictes amb la
implicacié de tota la comunitat educativa.

e Prevenirlavioléncia per rad de génere i 'assetjament sexual.

e Prevenirlavioléncia i 'assetjament per radé de diversitat sexual.

5. PROPOSTES DE FORMACIO PER A TOTA LA COMUNITAT EDUCATIVA

Aquestes propostes van adregades a la prevencio i la gestié positiva dels conflictes i
dels diversos tipus d’assetjament.

El present apartat sha basat en el marc normatiu de referéncia que inclou els seguents
articles:
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- Art. 28 del decret 121/2010
- Art 26 de la Llei 11/2016
- Art12 dela Llei 8/2016

La formacié del nostre professorat i la millora continua de la nostra tasca docent ens
du en aquests moments a impulsar un canvi metodologic que pretén canviar d'arrel
els sistemes tradicionals cap a una altre basat en la competéncia més que sols en els
continguts. Aquests canvis pretenen donar resposta a les demandes de les empreses
de I'entorn, al canvi generacional del nostre alumnat i dels llocs de treball als que
s'enfronten amb lI'avang tecnoldgic de la nostra societat.

Les propostes de formacid soén:

e Implantacid i revisid anual dels objectius i organitzacié de la Comissié de
Convivéncia per anar-lo adequant a les necessitats reals del centre.

e Redlitzacié d’'un pla de formacié continua, dirigit al professorat, sobre diferents
aspectes del Pla de Convivéncia i Benestar. Aquesta formacié tindrd com a
objectiu fonamental adquirir eines per solucionar possibles focus de conflictes.
Els seminaris poden tractar temes com: prdactiques restauratives, comunicacio
no violenta, masculinitats igualitdries i activitats de cohesid grupal.

e Xerrades i activitats dirigides a I'alumnat sobre els seglents temes:
competéncia social i emocional, igualtat de génere, violéncia de génere,
diversitat sexual, assetjament escolar i ciberassetjament.

6. ACCIONS PREVISTES PER A LA CONSECUCIO DELS OBJECTIUS
PROPOSATS

Persones responsables d’aquestes accions, linies d'actuacié i metodologia, aspectes
organitzatius, desenvolupament d’activitats, temporalitzacio, mitjans, materials, etc.

El present apartat sha basat en el marc normatiu de referéncia que inclou els seguents
articles:

. Art. 28 del decret 121/2010
« Art 26 de la Llei 11/2016
« Art 12 de la Llei 8/2016

Les accions i linies d'actuacié que es plantegen per assolir els objectius son:
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ACCIONS PREVISTES I LINIES D'ACTUACIO

Persones responsables

Temporalitzacio

- Credci6 de la comissio de convivencia

- Cap d'estudis
- Orientadora
- Professorat representant

- Protocols d'acollida professorat i alumnat - Equip directiu. Setembre.

-Elaborar o revisar de forma consensuada les normes de | -Tutor Octubre.
convivéncia d'aula, a GB i a GM. - Alumnat

-Dindmiques per afavorir la cohesid grupal. - Tutor Octubre.

- Comissioé de Convivéncia

- Tutoria individualitzada. - Tutor Quan un alumne necessita
- Orientadora que l'escoltin i li donin suport.
- Psicologa

- Xerrades i activitats a les sessions de tutoria sobre els seglents | - Tutor Durant el curs escolar.

temes: competéncia social i emocional, igualtat de génere,
violéncia de génere, diversitat sexual, assetjament escolar i
ciberassetjament.

- Comissioé de Convivéncia

-Intervencions en cas de conflicte des de I'enfocament restauratiu

- Comissi6 de Convivencia
- Professorat afectat

Quan es
conflicte.

presenta  un

-Creacid d'espais de didleg per I'alumnat.

-Delegats
- Cap d'estudis
- Orientadora

Trimestralment
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- Psicdloga

Setmanalment en temps de
pati

-Posada en marxa del Protocol dassetjament escolar, si és
necessari.

- Comissioé de Convivéncia

Sempre que hi hagi un cas
d’assetjament escolar.

- Aplicacié del Reglament d'organitzacié, funcionament i
convivéncia (NOFIC) per arbitrar sancions per conductes
contrdries a la convivéncia del centre.

- Equip directiu.
- Comissié Convivencia.

En el moment en qué es
produeix la conducta
contrdria a la convivéncia del
centre

-Entrevistes amb l'alumne amb baixa motivacié per preveure
itineraris alternatius i causes de 'abandonament.

- Orientadora
- Tutor

Quan sigui necessari.

- Celebracions del centre. Preparacié d'activitats curriculars i
extraescolars que fomentin la igualtat i la convivéncia

- Equip directiu.
- Comissi6 d'empreses.
- Comissié de convivencia

Durant el curs escolar.

-Formacié continua al professorat.

Comissid convivencia.

Durant el cus escolar.

-Reunions per comunicar ifo fer particip a la comunitat educativa
de les decisions de centre.

- Equip directiu.
- Consell Social.
- Claustre.

Durant el curs escolar.
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PROCEDIMENTS ESPECIFICS D'ACTUACIO PER PREVENIR | GESTIONAR
CONFLICTES

Aquests procediments fan esment especial als processos de mediacié escolar i
de negociacid d'acords educatius i practiques restauratives.

El present apartat s’ha basat en el marc normatiu de referéncia que inclou els
seguents articles:

Art. 28 del decret 121/2010

El titol IV del Decret 121/2010, estableix la mediacié i la negociacié d'acords
educatius com a estratégies de prevencio i gestié de conflictes: la definicid,
I'dmbit d'aplicacid, els principis i el procediments.

7.1. Objectius

Millorar la convivéncia en el centre.
Coneéixer una manera dialogada de resolucié de conflictes.
Utilitzar la mediacio i altres iniciatives que ajudin a la prevencid dels conflictes.
Prevenir els conflictes fent COMUNITAT i TRACTAR EL CONFLICTE de forma
RESTAURATIVA.
Prioritzar la reparacid del mal provocat i refermar els vincles entre les persones.
Crear un clima favorable a la convivéencia i reforgar valors fonamentals com
son:

- laigualtat de tots els integrants del grup.

- l'oportunitat d'escoltar i de ser escoltat.

- la seguretat i confianga en sentir-se exposat i protegit alhora.

- laresponsabilitat compartida de la gestié del conflicte.

- la restauracié de la convivencia mitjangant el restabliment de les

connexions afectives.

7.2. Plad’actuacio

Informar a les families de les formes d'actuacié per a la gestid de
conflictes.

Informar els alumnes a través de les tutories.

Informar el professorat a través de la CCG i claustre.

Informar el consell escolar.

Utilitzar les mediacions, les prdctiques restauratives i la comunicacid no violenta
de forma quotidiana a I'activitat educativa del centre, sobretot per gestionar els
conflictes que puguin sorgir sigui quin sigui el nivell de conflictivitat.

Introduir les actuacions d'aquest Pla en el Pla d’Acci6é Tutorial com a treball de
gestid de conflictes a I'aula i al centre.
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7.3. Mediacio de conflictes

La mediacid de conflictes es considera una eina preventiva i dissuasiva pel que fa a la
conflictivitat en el centre.

En aquells casos que el tutor/a no pot donar una resposta es recorre a I'equip directiu
i/o a la Comissié de convivéncia.

7.3.1. Protocol per a sol-licitar una Mediacié d’un conflicte

Qualsevol membre de la comunitat educativa coneixedora d'un conflicte entre
persones del centre pot aconsellar realitzar una mediacié per a la resolucié de
conflictes.

La persona que ha detectat el conflicte ho comunica a I'equip directiu i a la
Comissid de Convivéncia.

Un membre de la comissidé de convivencia es reuneix amb cada una de les
persones implicades en el conflicte per a recollir la informacié necessaria i
demanar si estan disposades a participar en una mediacié per a resoldre el
conflicte.

S’‘organitza la sessié en una hora lectiva oportuna per als sollicitants.

Es realitza la mediacid. Es cerca un acord entre les persones implicades,
considerant sempre els valors desenvolupats al Reglament d’Organitzacié i
Funcionament del centre (ROF). El mediador anota els acords arribats entre les
parts i comunica el dia de la revisid dels acords que queda fixat per després de
quinze dies.

Passats els quinze dies, es fa la sessid de revisidé dels acords presos, si s’han
complert es tanca el cas, si persisteixen els conflictes es torna a fer una sessi6
de mediacib i es posa data d’'una nova revisié.

Es registra la mediacidé en un document on es recullen totes les mediacions
realitzades durant el curs.

7.4. Practiques restauratives

Les practiques restauratives (PR) no sols s‘adrecen a tractar el conflicte, sind també a
prevenir-lo. Les practiques restauratives:

- Redueixen considerablement la probabilitat de reincidencia.

- Faciliten la restauracio de relacions entre les persones implicades.

- Ajuden ainstaurar un sentiment de pertinenca a la comunitat.

- Afavoreixen la reparacié dels danys a la victima.

- Augmenten la implicacié personal en la resolucid de conflictes i els nivells
de satisfaccidé general dels afectats.

Les preguntes restauratives no pretenen establir judicis previs ni provocar reaccions
d'autodefensa siné facilitar I'expressid de sentiments i la restauracioé del didleg.
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Guib de preguntes per als ofensors i per a les persones afectades:

Preguntes especifiques per als ofensors. | Preguntes especifiques per a les
persones afectades

1. Qué ha passat? 1. Qué ha passat?

2. Qué pensaves en aquell moment? 2. Com et sents ara amb el que va

3. A qui ha afectat I'incident? passar?

4. Com creus que els ha afectat? 3. Com t'ha afectat, a tui a altres

5. Qué penses ara del que ha persones?
passat? 4. Queé ha estat el més dificil per a tu?

6. Queé pots fer per millorar la 5. Qué necessites que passi a partir
situacio? d'ara?

7.4.1. Protocol per sol-licitar intervencié amb Practiques Restauratives

Depéen del nivell de conflicte, es pot tractar de manera més informal i dins I'aula
(escolta, expressions afectives, cercles de didleg, reunié informal).

També es pot planificar un Cercle Restauratiu o una Reunidé Restaurativa; aquesta
dltima requereix la preparacié preévia, la reunid restaurativa i I'establiment d'uns
acords.

7.5. Negociacié d’acords educatius

La negociacié d'acords educatius és una estratégia de prevencié i correccié de
conflictes que es duu a terme mitjangant un acord formal i escrit entre el centre,
'alumne/a i els pares o tutors legals, en el cas d'alumnes menors d’edat, pel qual tots
adopten lliurement uns compromisos d’actuacié i accepten les consequéncies que es
derivin del seu desenvolupament.

Els acords, que poden ser d'adopcidé d'una determinada conducta o de realitzacié de
treballs, tenen com a principal objectiu canviar els comportaments de 'alumne/a que
pertorben la convivéncia al centre i, en especial, els que, pel fet de reiterar-se,
dificulten el procés educatiu de l'alumne o el dels seus companys. Els acords
educatius se poden utilitzar en activitats d’aprenentatge, per treballar habits i
planificacié de l'estudi, o per millorar el rendiment académic, l'assisténcia o el
comportament.

Una vegada establert I'acord, s’escriu i se signa per part de tots els participants
a la reunid, i després se fa el seguiment pertinent per valorar el compliment
dels acords.
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8.PLA D'IGUALTAT | COEDUCACIO

El present apartat es basa en el marc normatiu de referéncia que inclou els seguents
articles:

- Instruccidé 14/2020 per al desplegament del Pla de Coeducacié de les llles
Balears en referéncia a l'objectiu especific 2.2 ( accié 25), sobre la incorporacié
de la perspectiva de génere a I'educacié: redaccié i difusié d’orientacions per al
disseny i desenvolupament del Pla d'lgualtat i Coeducacid del centre.

9. MESURES ADOPTADES EN EL CENTRE PER A ALUMNAT TRANS

Aquestes mesures sén en relacié a la deteccid, comunicacié i actuacions per a
alumnat trans. Es dur a terme I'aplicacid del seguent protocol:

Protocol d’acompanyament a l'alumnat trans. Direccid General de Primera
Infancia, Innovacié i comunitat educativa.

10. MESURES DE PREVENCIO, DETECCIO | INTERVENCIO

Aquestes mesures es duen a terme davant possibles casos de discriminacio,
assetjament escolar, violéncia de génere ifo maltractament infantil per identitat de
geénere o diversitat sexual. En aquests casos es dur a terme, si escau, I'aplicacid dels
seguents protocols:

Protocol de prevencid, deteccid i intervencidé de I'assetjoment escolar de les llles
Balears. Direccidé General dinnovacié i Comunitat Educativa.

Protocol d’acompanyament a l'alumnat trans. Direccid General de Primera
Infancia, Innovacid i Comunitat Educativa.

Protocol marc interdisciplinari d’actuacions en casos de maltractament infantil
a les llles Balears.

Protocol d'absentisme.

1. PROTOCOL D'ACTUACIO DAVANT UN POSSIBLE ASSETJAMENT ESCOLAR

Aplicacid del seguent protocol quan correspongui:

Protocol de prevencid, deteccid i intervencié de I'assetjoment escolar de les llles
Balears. Direccidé General dinnovacié i Comunitat Educativa.
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12. PROTOCOL D'ACTUACIO DAVANT UN CAS D'ASSETJAMENT PER
VIOLENCIA MASCLISTA

Aplicacié del seguent protocol:

Protocol de prevencid, deteccid i intervencidé de I'assetjoment escolar de les llles
Balears. Annex 13 orientacions davant situacions de violencia masclista.

13. PROTOCOL D'ACTUACIO DAVANT UN CAS D'ASSETJAMENT PER
LGTBIFOBIA

Aplicacid dels seguents protocols quan sigui necessari:

Protocol d'acompanyament a I'alumnat trans.

Instrucci® 6 de juny de 2020, de la directora general de Primera Infanciq,
Innovacié i Comunitat Educativa per a la creacid de la Comissid
d’Assessorament i Acompanyament a les persones LGTBI en la comunitat
educativa, coordinada per I'nstitut per a la Convivéncia i I'Exit Escolar.

14. SEGUIMENT | AVALUACIO DEL PLA DE CONVIVENCIA

Valoracié de la graella anual d'actuacions del pla de convivéncia.
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